ARCA ASSICURAZIONI

Aggiornamento Maggio 2011

RESPONSABILI DEL TRATTAMENTO

Arca Assicurazioni S.p.A., con sede in Via San Marco, 48 — 37138 Verona, in qualita
di Titolare dei dati ha nominato Responsabili del trattamento dei dati, ai sensi
dell’art.29 del Decreto Legislativo n° 196 del 30 giugno 2003, i soggetti di seguito

elencati:

RESPONSABILI INTERNI PER TRATTAMENTO DATI

Responsabile riscontro agli interessati (Servizio Privacy Arca Vita e Controllate, via San
Marco 48, 37138 Verona ): Dott. Marco De Biasi

= trattamento dei dati personali per il riscontro agli interessati

Responsabile della Divisione Tecnica Danni
= Trattamento dati personali per la gestione del ramo Danni ( Auto e Rami Elementari)
= Trattamento dati personali per listruzione, la gestione e la definizione delle pratiche dei

sinistri

Responsabile della Organizzazione

= Trattamento dati personali per la gestione degli aspetti organizzativi aziendali

Responsabile Gestione e Sviluppo Risorse Umane:
= Trattamento dati personali per il coordinamento attivita amministrazione del personale
= Trattamento dati personali per la gestione del personale

= Trattamento dati personali per la gestione del contenzioso con il personale

Responsabile della Divisione Amministrazione, Riassicurazione e Controllo di gestione:
= Trattamento dati  personali per finalita amministrative su contabilita generale e
amministrazione
= Trattamento dati personali per finalita amministrative in merito al bilancio e la

riassicurazione vita e danni
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= Trattamento dati personali per finalita amministrative in merito a liquidazioni e premi
» Trattamento dati personali per il controllo di gestione

= Trattamento dei dati personali per la gestione dei rapporti con i fornitori

Responsabile del Servizio Finanza:

= Trattamento dati personali di soggetti giuridici per la gestione dell'attivita finanziaria

Responsabile del Controllo Interno, dei conflitti di interesse

= Trattamento dei dati personali per il controllo interno

Responsabile Affari Societari:

= Trattamento dei dati personali per la gestione degli affari societari

Responsabili delle Divisioni Commerciali canale Banche e canale Agenzie
= Trattamento dei dati personali per il marketing e la comunicazione verso la clientela e nei

confronti dei canali distributivi

Responsabile del Servizio Legale

» trattamento dati personali per consulenze legali

Responsabile del Servizio Reclami

» trattamento dati personali per la gestione dei reclami

Responsabile della Divisione Segreteria e Servizi Generali
» trattamento dei dati personali di dipendenti e visitatori per il controllo degli accessi e la
gestione delle immagini a circuito chiuso

= trattamento dei dati personali per la gestione delle comunicazioni da e verso I'esterno

Responsabile Ufficio Cauzioni

= trattamento dei dati personali per la gestione del ramo cauzioni
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RESPONSABILI ESTERNI
Societa del Gruppo

Arca Direct Assicurazioni S.r.|
Via San Marco, 48 - 37138 Verona

Arca Inlinea Scarl
Via San Marco, 48 - 37138 Verona

Arca Sistemi Scarl
Via San Marco, 48 - 37138 Verona

Banche
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Unipol Gruppo Finanziario S.p.A. e UGF
Assicurazioni S.p.A. (in regime di
contitolarita)

Via Stalingrado, 45 - 40128 Bologna

Ambito privacy: collocazione e gestione prodotti assicurativi

Banca Agricola Popolare di Ragusa

V.le Europa (Ang. Via Gagliardi) - 97100
Ragusa

Banca Cooperativa Cattolica di
Montefiascone

Via Cardinal Salotti, 6 - 01027 Montefiascone
(VT)

Banca di Credito Cooperativo di Inzago
Piazza Maggiore, 36 - 20065 Inzago (MI)

Banca di Credito Popolare Torre del Greco
Corso Vittorio Emanuele, 92 -Palazzo
Vallelongo - 80059 Torre del Greco (NA)
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Banca Popolare del Cassinate
C.so della Repubblica, 171 - 03043 Cassino
(FR)

Banca Popolare del Lazio
Via Martiri delle Fosse Ardeatine, 9 - 00049
Velletri (Roma)

Banca Popolare dell'Alto Adige
Via Siemens, 18 - 39100 Bolzano (B2)"

Banca Popolare dell'Emilia Romagna
Via S. Carlo, 8/20 - 41100 Modena
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Banca Popolare di Aprilia
P.zza Roma - 04011 Aprilia (LT)

Banca Popolare di Cortona
Via Guelfa, 4 - 52044 Cortona (AR)

Banca Popolare di Cremona

Via C. Battisti, 14 - 26100 Cremona

Banca Popolare di Fondi

Via G. Lanza, 45 - 04022 Fondi (LT)

Banca Popolare di Lajatico
Via Guelfi, 2 - 56030 Lajatico (PI)

Banca Popolare di Lanciano e Sulmona
V.le Capuccini, 76 - 66034 Lanciano (CH)

Banca Popolare di Marostica
C.so Mazzini, 84 - 36063 Marostica (VI)

Banca Popolare di Ravenna
Via A. Guerrini, 14 - 48100 Ravenna

Banca Popolare di Sondrio
Piazza Garibaldi, 16 - 23100 Sondrio

Banca Popolare Sant'Angelo
Corso Vittorio Emanuele, 10 — 92227 Licata

(AG)

SANFELICE 1893 Banca Popolare
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P.zza Matteotti,23 - 41038 S.Felice sul

Panaro

Banca di Sassari S.p.A.

Viale Mancini Pasquale, 2 — 07100 Sassari

Banca della Campania
Via Filangieri, 36 — 80121 Napoli

Banca Popolare Valconca
Via Bucci, 61 — 47047 Morciano di Romagna
(Rimini)

Carifermo - Cassa di Risparmio di Fermo
Sp.A
Via Don Ernesto Ricci, 1 — 63023 Fermo

Banca della Nuova Terra
Via Borromei, 5- Milano
Banca di Credito Cooperativo di
Castagneto Carducci

Via V. Emanuele, 44 Castagneto Carducci

Banco Emiliano Romagnolo S.p.A
Via Farini, n°17 — 40124 Bologna

Cassa di Risparmio di Bra S.p.A..
Via Principi di Piemonte, 12 — Bra ( Cuneo)

Banca Cassa di risparmio di Savigliano.

Piazza del Popolo,15 — Savigliano (Cuneo)

Banca Popolare dell’Etna
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Corso Umberto, 300 — 95034 Bronte ( CT)

Banca Nuova S.p.A.
Piazzetta Salvatore Fausto Flaccovio, 4 —
90141 Palermo

Banca Popolare del Frusinate S.c.p.a.
Piazzale De Matthaeis, 55 — 03100 Frosinone

Banca Popolare di Vicenza S.c.p.a.
Via Btg. Framarin, 18 — 36100 Vicenza

Cassa di risparmio della provincia dell’
Aquilas.p.a

Corso Vittorio Emanuele Il, n°® 48 - 67100
L’Aquila,

Broker e agenti
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Cassa di risparmio di Fossano S.p.A.
Via Roma n. 122, Fossano (CN),

SardalLeasing S.p.A.
Via IV Novembre n°27 — 07100 Sassari

BANCA POPOLARE DEL MEZZOGIORNO
Via Napoli 60 — 88900 Crotone

Banca di Credito Cooperativo di
Cambiano.
Piazza Giovanni XXIIl, 6 — 50051

Castelfiorentino (Firenze)

Ambito privacy: collocazione e gestione prodotti assicurativi

JANUA B.& A. BROKER S.p.A.
Piazza Stuparich i18, 20148 — Milano

ITAL BROKERS CARGO S.P.A.
Genova (GE) - Via Albaro, 3

ITAL BROKERS S.P.A. CGA
Genova (GE) - Via Albaro, 3

ASSITECA NORD-EST S.R.L
Via Francia n°4 — 37135 Verona

Arca Vita e Controllate

EPOCA INSURANCE S.R.L.
Via Marconi n° 3 — 40122 Bologna

IBK S.R.L.
Via Leopardi n° 39 — 22070 Grandate (CO)

LD BROKER
Via Pratese n° 122 — 50013 Campi Bisenzio

(F1)
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Agenti

Per quanto riguarda le agenzie, per I'elenco aggiornato si rimanda a quanto conservato

presso l'ufficio Relazione Agenti

Consulenti

Ambito privacy: consulenza fiscale, amministrativa
Dott. Pierfrancesco Rossi
Via Carmelitani Scalzi, 20 — 37122 Verona

Ambito privacy: medico competente ex d.lgs 81/2008; valutazioni dati medici per
assunzione polizze e gestione sinistri
Studio Dott.Lorenzi Claudio

Via Bezzecca, 4/a — 37100 Verona
Ambito privacy: valutazioni dati medici per assunzione polizze e gestione sinistri

Dott. Marco Orrico
via De Gama 4 - 37138 Verona
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Altri accordi commerciali

Ambito privacy: assistenza clienti per sinistri
DARMA S.p.A.
Via Caldera, 21 — 20153 Milano

ARAG Assicurazioni ( TITOLARE AUTONOMO)
Viale delle Nazioni, 9 - 37135 VERONA

EUROP ASSISTANCE SERVICE S.p.A
Piazza Trento, 8 - 20135 MILANO

IMA Servizi S.c.a.r.l.,

Sesto San Giovanni (Ml), Piazza Indro Montanelli 20,

Ambito privacy: riassicuratori
Financial Insurance Company Limited
con sede legale in Gran Bretagna - Building 11, Chiswick Park, Chiswick Road, London, W4 5XR e

con rappresentanza generale per I'ltalia in Via San Gregorio, 34 - 20124 Milano,
Financial Assurance Company Limited

con sede legale in Gran Bretagna - Building 11, Chiswick Park, Chiswick Road, London, W4 5XR e

con rappresentanza generale per I'ltalia in Via San Gregorio, 34 - 20124 Milano,
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Fornitori

Ambito privacy: gestione sinistri

EXPERTISE SRL ( EX MEDEXPERT)

via Tosco romagnola N°1950 Cascina (PI)

INTERIURA ITALY S.p.A.
Viale del Commercio, 58 — 37135 Verona

EMME Bl S.a.s.
Via Campania, 3 - Melito di Napoli

SIA s.r.l
Via Albere,10 - Verona

CLAIM EXPERT s.r.l.
Via P. Marti n.9/A — 73100 Lecce

INTERCONSULT s.r.l.
Via Santa Redegonda n.11 A — 20121 Milano

Ambito privacy: servizi di scansione e archiviazione documenti elettronici e cartacei

MICRODATA SERVICE s.n.c
Via Gazzoletto, 16/18 — Localita San Felice 26100 Cremona

Ambito privacy: servizi di postalizzazione comunicazioni alla clientela
POLIGRAFICA S.FAUSTINO SPA
Via Valenza, 15 — 25030 Castrezzato (BS)
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ISTITUTO VENETO ARTI GRAFICHE
Via PARINI, 4 — 35030 Caselle di Selvazzano (PD)

Ambito privacy: outsourcing applicativo
FDP S.r.l.

via Inverigo, 14 — Milano

Ambito privacy: manutenzione software
ADD VALUE S.p.A.
Via Morgagni, 22 — 37135 Verona

ARMUNDIA s.r.l.
Corso Como, 5 — 20154 Milano

Ambito privacy: conservazione sostitutiva
DOCFLOW ITALIA s.p.a.
Rozzano (M), Strada 4 Palazzo Q8

Ambito privacy: Archiviazione documentazione amministrativa dipendenti

OPTIMO strl.
Viale dell'Industria, 61 - 24040 Bottanuco ( BG)

Arca Vita e Controllate 9/9



	RESPONSABILI DEL TRATTAMENTO

