
Scegli la soluzione assicurativa
più adatta a te

COSTI
Garanzie Massimali Responsabilità Civile

€ 1.000.000 € 1.500.000

Responsabilità Civile 
+

Tutela Legale Vita Privata Premio  € 170 Premio  € 190
+

Tutela Legale Contrattuale

Responsabilità Civile 
+ Premio  € 120 Premio  € 140

Tutela Legale Vita Privata

Responsabilità Civile Premio  € 90 Premio  € 110

Zero Pensieri
Imprevisti sotto controllo

La garanzia Responsabilità Civile del Capofamiglia 
protegge tutto il nucleo familiare in caso di 

danni causati a terzi. E se invece si subisce un danno, 
con la Tutela Legale si possono difendere sempre 

i propri diritti in modo efficace. 

Informazione pubblicitaria: prima della sottoscrizione leggere il Fascicolo informativo,
che Le deve essere consegnato in filiale 

e può essere consultato anche sul sito internet della Compagnia www.arcassicura.it
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Cosa fare in caso di sinistro:
1. Chiamare

dall’Italia il Numero Verde gratuito

dall’estero +39.045.8182941

2. Entro 3 giorni inviare denuncia scritta al 
“Servizio Sinistri Rami Elementari” 
tramite raccomandata 
o via fax al seguente numero +39.045.8182397

COSA FARE IN CASO DI SINISTRO



RESPONSABILITÀ CIVILE (RC) 

Garanzie connesse alla vita privata

Danni causati a terzi dall’assicurato e dai suoi
familiari.

Danni subiti dai collaboratori familiari,
con rapporto di dipendenza, nello svol-
gimento delle loro mansioni.

Danni provocati da colf e badanti, con rapporto di
dipendenza, nello svolgimento delle loro mansioni.

Danni nelle abitazioni in affitto dei figli dell’as-
sicurato che sono domiciliati in altre località (stu-
dio e tirocinio).

Danni provocati dagli animali domestici.

Esempio
Se il gatto dell’assicurato attraversa la strada e provoca la caduta di un
bimbo in bicicletta, Zero Pensieri rimborserà le spese sostenute per le
cure mediche

Garanzie operanti per tutti gli Immobili di proprietà 
dell’assicurato ubicati sul territorio italiano

Danni causati dagli immobili di proprietà.

Danni materiali causati ai vicini da incendio,
esplosione e scoppio.

Danni da furto a terzi per uso delle impalcature.

Danni da acqua condotta.

Esempi
Se una tegola cade dal tetto, danneggiando un 

veicolo in sosta, Zero Pensieri rimborserà le spese
per la riparazione del mezzo

Se si rompe uno dei tubi dell’acqua nascosti nella
parete, e il danno provoca il cedimento dell’intonaco del vicino, Zero
Pensieri rimborserà le spese di risarcimento

TUTELA LEGALE

La garanzia di Tutela Legale aiuta l’assicurato a far valere i
suoi diritti nella vita di tutti i giorni sia in caso di con-

troversia con un’altra persona o con la controparte
di un contratto sia nel caso in cui sia necessario

difendersi in un procedimento penale.

Tutela Legale Vita Privata

• Danni (sia alla persona sia alle cose) subiti per fatti
illeciti compiuti da terzi in ambito extracontrattuale,
nella vita privata e in relazione a fabbricati diretta-
mente in uso da parte dell’assicurato;

Esempi
Un’infiltrazione d’acqua dell’appartamento sovrastante
danneggia le pareti dell’abitazione assicurato

Un ostacolo o una buca non ben visibili presenti sul mar-
ciapiede fanno cadere l’assicurato e gli procurano delle
lesioni

• Delitti colposi o contravvenzioni dell’assicurato
(difesa penale).

Tutela Legale Contrattuale

Controversie nascenti da presunte inadempienze contrattuali, pro-
prie o di controparte, nell’ambito della vita privata e del fabbricato.

Esempi
La lavatrice acquistata 6 mesi fa si guasta e il venditore non vuole rico-
noscere la riparazione in garanzia

L’idraulico sistema le tubature fatturando € 600, ma il lavoro è eseguito
male e l’idraulico non si vuole assumere la responsabilità

L’hotel prenotato in agenzia ha caratteristiche diverse da quelle descritte

Il nuovo operatore telefonico attiva telefono ed internet in notevole ritardo

Zero Pensieri di Arca Assicurazioni offre una copertura assicurativa contro i danni involontariamente causati 
a terzi dall’assicurato e dal suo nucleo familiare. 

Inoltre, Zero Pensieri offre una assistenza legale per tutelare l’assicurato e il suo nucleo familiare da eventuali controversie 
che possono insorgere nella vita privata e che lo vedono coinvolto nel far valere i propri diritti anche in Giudizio o per difendersi da

un’imputazione in sede penale.
A chi si rivolge? Zero Pensieri è la soluzione ideale per chi desidera mettere al riparo la propria famiglia dai danni accidentalmente

causati a terzi e per cui si è civilmente responsabili.

IN COLLABORAZIONE CON
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